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1 Общие положения
1.1 Положение о платных образовательных услугах разработано в 

соответствии с:
-  Федеральным Законом Российской Федерации от 29.12.2012 г. №2 273- 

ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
-  Федеральным Законом РФ от 07.02.1992 г. № 2300-1 «О защите прав 

потребителей»;
-  Постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 г. № 1441 «Об 

утверждении Правил оказания платных образовательных услуг»;
-  иными действующими нормативными правовыми актами

Министерства науки и высшего образования РФ;
-  Уставом Университета;
-  локальными нормативными актами Университета.
1.2 Настоящее Положение определяет порядок оказания платных 

образовательных услуг в федеральном государственном бюджетном 
образовательном учреждении высшего образования «Донбасский 
государственный технический университет» -  (далее -  Университет) 
обучающимся, иным гражданам и юридическим лицам.

1.3 Для целей настоящего Положения используются следующие 
основные понятия:

-  «заказчик» -  физическое и/или юридическое лицо, имеющее 
намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для 
себя или иных лиц на основании договора;

-  «исполнитель» -  организация, осуществляющая образовательную 
деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги 
обучающемуся;

-  «недостаток платных образовательных услуг» -  несоответствие 
платных образовательных услуг или обязательным требованиям, 
предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям 
договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым 
требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги 
обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в 
известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не 
в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью 
образовательной программы);

-  «обучающийся» -  физическое лицо, осваивающее образовательную 
программу;

-  «платные образовательные услуги» -  осуществление образовательной 
деятельности по заданиям и за счет средств физических и/или юридических
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лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение 
(далее -  договор);

-  «существенный недостаток платных образовательных услуг» 
неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен 
без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется 
неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие 
подобные недостатки.

1.4 Университет оказывает платные образовательные услуги в полном 
объеме в соответствии с федеральными государственными образовательными 
стандартами, федеральными государственными требованиями, 
образовательными программами дополнительного образования и 
профессионального обучения, а также условиями договора.

1.5 Университет может снизить стоимость платных образовательных 
услуг по договору с учетом покрытия недостающей стоимости платных 
образовательных услуг за счет собственных средств, в том числе средств, 
полученных от приносящей доход деятельности, добровольных 
пожертвований и целевых взносов физических и юридических лиц. 
Основания и порядок снижения стоимости платных образовательных услуг 
устанавливаются локальными нормативными актами и доводятся до сведения 
заказчика или обучающегося.

1.6 Увеличение стоимости платных образовательных услуг после 
заключения договора не допускается, за исключением увеличения стоимости 
указанных услуг с учетом уровня инфляции, предусмотренного основными 
характеристиками федерального бюджета на очередной финансовый год и 
плановый период.

2 Информация о платных образовательных услугах, порядок 
заключения договоров

2.1 Университет до заключения договора предоставляет заказчику 
(обучающемуся) достоверную информацию о себе и оказываемых 
образовательных услугах.

2.2 Университет доводит до заказчика (обучающегося), в том числе 
через свой сайт, информацию, содержащую сведения о предоставлении 
платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены 
Федеральным Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» 
и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».

2.3 Информация, предусмотренная пунктами 2.1 и 2.2 настоящего 
Положения, предоставляется Университетом по месту фактического 
осуществления образовательной деятельности.
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2.4 Договор заключается в простой письменной форме и содержит 
следующие сведения:

а) полное наименование и фирменное наименование (при наличии) 
исполнителя -юридического лица;

б) место нахождения исполнителя;
в) наименование или фамилия, имя, отчество (при наличии) заказчика, 

телефон (при наличии) заказчика и/или законного представителя, 
обучающегося;

г) место нахождения или место жительства заказчика и/или законного 
представителя, обучающегося;

д) фамилия, имя, отчество (при наличии) представителя исполнителя 
и/или заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия 
представителя исполнителя и/или заказчика;

е) фамилия, имя, отчество (при наличии) обучающегося, его место 
жительства, телефон (указываются в случае оказания платных 
образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком 
по договору, при наличии);

ж) права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и 
обучающегося;

з) полная стоимость образовательных услуг по договору, порядок 
оплаты;

и) сведения о лицензии на осуществление образовательной 
деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата 
регистрации лицензии), если иное не предусмотрено законодательством 
Российской Федерации;

к) вид, уровень и/или направленность образовательной программы 
(часть образовательной программы определенных уровня, вида и/или 
направленности);

л) форма обучения;
м) сроки освоения образовательной программы или части по договору 

(продолжительность обучения по договору);
н) вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после 

успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части 
образовательной программы);

о) порядок изменения и расторжения договора;
п) другие необходимые сведения, связанные со спецификой 

оказываемых платных образовательных услуг.
2.5 Договор не может содержать условия, которые ограничивают права 

лиц, имеющих право на получение образования, определенных уровня и 
направленности и подавших заявление о приеме на обучение (далее
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абитуриенты), и обучающихся или снижают уровень предоставления им 
гарантий по сравнению с условиями, установленными законодательством 
Российской Федерации об образовании. Если условия, ограничивающие права 
абитуриентов и обучающихся или снижающие уровень предоставления им 
гарантий, включены в договор, такие условия не подлежат применению.

2.6 Сведения, указанные в договоре, должны соответствовать 
информации, размещенной на официальном сайте образовательной 
организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на 
дату заключения договора.

3 Платные образовательные услуги

3.1 Университет может оказывать платные образовательные услуги в 
соответствии с Уставом ФГБОУ ВО «ДонГТУ». При предоставлении платных 
образовательных услуг университет руководствуется тем, что к 
дополнительным образовательным услугам не относятся следующие виды 
деятельности:

-  все учебные мероприятия, предусмотренные образовательными 
программами, включая ликвидацию академической задолженности, пересдачу 
контрольных работ, коллоквиумов, зачетов, курсовых и государственных 
экзаменов, лабораторных, практических работ, прохождение практик, 
которые относятся к основной деятельности университета;

-  вступительные испытания (включая оформление документов при 
проведении вступительных испытаний) и зачисление в университет, перевод в 
другое образовательное учреждение, с одной формы обучения на другую, с 
одной образовательной программы на другую, отчисление.

3.2 Платные образовательные услуги не могут быть оказаны вместо 
образовательной деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета, 
бюджетов субъектов Российской Федерации, местных бюджетов.

3.3 Период обучения определяется на основании учебного плана, 
разработанного университетом, исходя из требований федеральных 
государственных образовательных стандартов, федеральных 
государственных требований, либо пожеланий заказчика, с обязательным 
учетом необходимого количества часов обучения, предусмотренного для 
выдачи соответствующей формы документа государственного или 
установленного образца о получении образования, переподготовки или 
повышении квалификации, прохождении программы и др.

3.4 Учебный год в университете для обучающихся всех уровней и форм 
обучения начинается и заканчивается в соответствии с учебным графиком по
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конкретному направлению подготовки (специальности) или программе.

4 Права и обязанности сторон

4.1 Университет вправе самостоятельно осуществлять процесс 
реализации, оказываемой образовательной услуги, согласно учредительным 
документам, заключенным договором, а также в соответствии с локальными 
нормативными актами университета.

4.2 Потребитель образовательной услуги имеет право:
-  на пользование учебными аудиториями, библиотекой, спортивными, 

культурными и другими комплексами университета на равных условиях с 
обучающимися за счет субсидий на выполнение государственного задания;

-  на переход с платного обучения на места, финансируемые за счет 
субсидий на выполнение государственного задания, в порядке и по 
основаниям, предусмотренным локальными актами университета;

-  на освоение соответствующей образовательной программы высшего 
образования на основании индивидуального плана обучения;

-  на получение платных услуг по дополнительным образовательным 
программам, заключив соответствующий договор;

-  на предоставление академического отпуска по медицинским 
показаниям, семейным и иным обстоятельствам. Обучающийся в период 
нахождения его в академическом отпуске освобождается от обязанностей, 
связанных с освоением им образовательной программы в университете. С 
обучающегося по договору на возмездное оказание образовательных услуг во 
время академического отпуска плата за обучение не взимается;

-  на выдачу соответствующего документа об образовании и/или о 
квалификации в соответствии с заключенным договором по окончанию 
освоения образовательной программы и успешно прошедшего итоговые 
аттестационные испытания;

-  на выдачу документа об освоении компонентов образовательной 
программы за соответствующий период обучения в случае отчисления до 
завершения полного курса обучения.

4.3 Университет обязуется:
-  оказать платные образовательные услуги в соответствии с 

заключенным договором;
-  зачислить обучающегося в университет для оказания платных 

образовательных услуг;
-  соблюдать утвержденный учебный план, годовой календарный 

учебный график;
-  организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг в
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соответствии с Федеральными государственными образовательными 
стандартами и рабочим учебным планом по специальности (направлению), 
дополнительными образовательными программами и программами 
профессионального обучения;

-  обеспечить обучающемуся уважение человеческого достоинства, 
защиту от всех форм физического и психического насилия, оскорбления 
личности, охрану жизни и здоровья.

4.4 Потребитель услуги обязан:
-  своевременно вносить плату за предоставляемые образовательные 

услуги;
-  сообщать об изменении персональных данных, в том числе 

контактного телефона, электронного адреса и места жительства,
-  выполнять требования Устава университета, Правил внутреннего 

распорядка обучающихся университета и иных локальных нормативных актов 
университета.

5 Стоимость платных образовательных услуг и порядок ее 
установления

5.1 Стоимость платных образовательных услуг принимается ученым 
советом Университета и утверждается приказом ректора университета до 
начала оказания данных услуг.

5.2 Размер стоимости на всех формах обучения устанавливается за 
соответствующий курс обучения, вне зависимости от календарного 
количества дней, утвержденных учебным планом соответствующего учебного 
года.

5.3 Стоимость второго и последующих курсов всех форм обучения 
может устанавливаться с учетом повышения на уровень инфляции, согласно 
пункту 1 статьи 1 Федерального закона о бюджете.

6 Ответственность исполнителя и заказчика

6.1 За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по 
договору исполнитель и заказчик несут ответственность, предусмотренную 
договором и законодательством Российской Федерации.

6.2 При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в том 
числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными 
программами (частью образовательной программы), заказчик вправе по 
своему выбору потребовать:

-  безвозмездного оказания образовательных услуг;
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-  соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных 
образовательных услуг;

-  возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков, 
оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими 
лицами.

6.3 Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 
полного возмещения убытков, если в установленный договором срок 
недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. 
Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен 
существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или 
иные существенные отступления от условий договора.

6.4 Если исполнитель нарушил сроки оказания платных 
образовательных услуг (сроки начала и/или окончания оказания платных 
образовательных услуг и/или промежуточные сроки оказания платной 
образовательной услуги) либо если во время оказания платных 
образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в 
срок, заказчик вправе по своему выбору:

-  назначить исполнителю новый срок, в течение которого исполнитель 
должен приступить к оказанию платных образовательных услуг и/или 
закончить оказание платных образовательных услуг;

-  поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам за 
разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных 
расходов;

-  потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;
-  расторгнуть договор.
6.5 Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, 

причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и/или окончания 
оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками 
платных образовательных услуг.

6.6 По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в 
одностороннем порядке в следующих случаях:

-  применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет, отчисления 
как меры дисциплинарного взыскания;

-  невыполнение обучающимся по образовательной программе 
обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной 
программы и выполнению учебного плана;

-  установление нарушения порядка приема в осуществляющую 
образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине 
обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную 
организацию;
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Приложение А 
(обязательное)

Лист изменений и дополнений
Н ом ер  и зм ен ен и я, д ата  вн есен и я  и зм ен ен и я, ном ер  стр ан и ц ы  д л я  вн есен и я  изм енений

Д о изм енений: П о сл е  изм енений:

О снование:

П о д п и сь  лица, о тветствен н о го  за  вн есен и е изм ен ени й




