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1 Цели и задачи практики 

 

Цели практики. Целью производственной практики является форми-

рование и развитие профессиональных знаний в сфере бизнес-информатики, 

систематизация, обобщение и углубление теоретических знаний, приобрете-

ние практических профессиональных навыков и компетенций, опыта само-

стоятельной профессиональной деятельности. 

Задачи практики: 

– изучение особенностей решения задач производственно-

хозяйственной деятельности предприятий, организаций и учреждений; 

– ознакомление с техническим, информационным, программным и дру-

гими видами обеспечения информационных систем предприятий организа-

ций или их подразделений; 

– изучение стандартов, методик, регламентов деятельности предприя-

тий и организаций. 

Производственная практика направлена на формирование общепро-

фессиональных компетенций (ОПК-1, ОПК-2, ОПК-3, ОПК-4) и профессио-

нальных компетенций (ПК4) выпускника. 
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2 Место практики в структуре ОПОП ВО 

 

Логико-структурный анализ дисциплины — «Производственная прак-

тика» входит в часть Блока 2 «Практика», формируемую участниками обра-

зовательных отношений, подготовки студентов по направлению подготовки 

38.04.05 Бизнес-информатика (магистерская программа «Бизнес-аналитика»).  

Дисциплина реализуется кафедрой информационных технологий. 

Основывается на базе дисциплин: «Управление бизнес-процессами», 

«Архитектура предприятия (продвинутый уровень)», «Управление информа-

ционной безопасностью», «Бизнес-анализ». 

Является основой для изучения следующих дисциплин: «Преддиплом-

ная (производственная) практика». 

Для прохождения практики необходимы компетенции, сформирован-

ные у студента для решения универсальных и общепрофессиональных задач 

деятельности в сфере бизнес-информатики. 

Производственная практика является фундаментом для систематиза-

ции, обобщения и углубления теоретических знаний, приобретения практи-

ческих профессиональных навыков и компетенций, опыта самостоятельной 

профессиональной деятельности. 

Общая трудоемкость прохождения производственной практики со-

ставляет 9 зачетных единиц, 324 ак. ч. Программой практики предусмотрена 

самостоятельная работа студентов (324 ак. ч.). 

Производственная практика проходит на 2 курсе. Форма промежу-

точной аттестации — дифференцированный зачет. 

Базовыми предприятиями практики являются организации различного 

характера (профиля) деятельности, форм собственности и организационно-

правового статуса: государственные учреждения, предприятия, банки, кон-

салтинговые фирмы, научно-исследовательские институты и центры, вузы, 

в т. ч. компьютерные аудитории и лаборатории ФГБОУ ВО «ДонГТУ». 
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3 Перечень результатов обучения по практике, соотнесённых 

с планируемыми результатами освоения ОПОП ВО 

 

Процесс прохождения практики направлен на формирование 

компетенций, представленных в таблице 1. 

 

Таблица 1 — Компетенции, обязательные к освоению 

Содержание  

компетенции 

Код  

компетенции 

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Способен разраба-

тывать стратегию 

развития информа-

ционных техноло-

гий инфраструктуры 

предприятия и 

управлять ее реали-

зацией 

ОПК-1 ОПК-1.1. Обладает навыками разработки ИТ-
стратегии предприятия 
ОПК-1.2. Определяет портфель проектов, реализую-
щих ИТ-стратегию предприятия 

ОПК-1.3. Обеспечивает согласование ИТ-стратегии с 

бизнес-стратегией 

Способен учитывать 

конкретные условия 

выполняемых задач и 

разрабатывать инно-
вационные решения 

при управлении про-

ектами и процессами 
в сфере информаци-

онно-коммуникацион-

ных технологий 

ОПК-2 ОПК-2.1. Понимает специфику предметных обла-

стей 
ОПК-2.2. Понимает возможности и направления 
использования современных информационных и 

цифровых технологий для поддержки деятельно-
сти организации 
ОПК-2.3. Понимает ограничения при использова-

нии доступных информационных технологий, фи-
нансовых и организационных ресурсов 
ОПК-2.4. Выявляет потребности конкретного че-
ловека, организационного подразделения или 

предприятия в целом 

ОПК-2.5. Осуществляет управление требованиями 

Способен прини-

мать решения, осу-

ществлять стратеги-

ческое планирова-

ние и прогнозирова-

ние в профессио-

нальной деятельно-

сти с использовани-

ем современных ме-

тодов и программ-

ного инструмента-

рия сбора, обработ-

ки и анализа дан-

ных, интеллектуаль-

ного оборудования 

и систем искусствен-

ного интеллекта 

ОПК-3 ОПК-3.1. Владеет основными техниками бизнес-
анализа 
ОПК-3.2. Проектирует альтернативные решения 
ОПК-3.3. Выявляет возможности, создаваемые 

информационными и цифровыми технологиями 
ОПК-3.4. Определяет подмножество оперативных, 
финансовых и технически осуществимых альтер-

натив решений и механизмов, с помощью которых 
предприятие может приобрести технологические 
ресурсы 
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Продолжение таблицы 1 

Содержание  

компетенции 

Код  

компетенции 

Код и наименование индикатора  

достижения компетенции 

Способен управлять 

взаимодействием 

с клиентами и парт-

нерами в процессе 

решения задач про-

фессиональной дея-

тельности 

ОПК-4 ОПК-4.1. Применяет методы командной работы 

ОПК-4.2. Проводит переговоры и разрешает кон-
фликты 
ОПК-4.3. Обладает навыками организации про-

фессионального обучения 
ОПК-4.4. Демонстрирует способность оказывать 
влияние и быть лидером 

Способен управлять 

стратегией измене-

ний в организациях, 

в том числе в ин-

формационной среде 

ПК-4 ПК-4.1. Способен анализировать и определять 
направление развития организации, проектиро-

вать архитектуру предприятия  
ПК-4.2. Разрабатывает стратегию управления из-
менениями в организации  

ПК-4.3. Способен планировать интеграцию новых 
информационных технологий в существующую 
архитектуру предприятия  
ПК-4.4. Способен управлять процессом интегра-

ции информационных технологий в существую-
щую информационную среду  
ПК-4.5. Способен формировать показатели оценки 

эффективности ИТ 
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4 Объём и виды занятий по практике 

 

Общая трудоѐмкость производственной практики составляет 9 зачет-

ных единиц, 324 ак. ч. 

Самостоятельная работа студента (СРС) включает сбор материалов о 

работе предприятия и для выполнения индивидуального задания, сбор ин-

формации по литературным источникам и интернет-ресурсам, написание от-

чета по практике и подготовку к дифференцированному зачету. 

При организации внеаудиторной самостоятельной работы по данной 

практике используются формы и распределение бюджета времени на СРС 

для очной формы обучения в соответствии с таблицей 2. 

Таблица 2 – Распределение бюджета времени на СРС  

Вид учебной работы Всего ак.ч. 

Ак.ч. по 

семестрам 

2 

Аудиторная работа, в том числе:   

Лекции (Л) – – 

Практические занятия (ПЗ) – – 

Лабораторные работы (ЛР) – – 

Курсовая работа/курсовой проект – – 

Самостоятельная работа студентов (СРС), в том 

числе: 
324 324 

Ознакомление с программой практики и согласо-

вание тем индивидуальных заданий 
8 8 

Подготовка к проведению инструктажей по технике 

безопасности и противопожарной профилактике 
4 4 

Ознакомление с архитектурой предприятия 50 50 

Изучение и анализ деятельности объекта исследо-

вания 
70 70 

Выбор проектного решения ИС и ИКТ для управ-

ления бизнесом 
60 60 

Функциональное, организационное и экономиче-

ское обоснование проектного решения 
70 70 

Подготовка и предоставление отчета о прохожде-

нии практики 

50 50 

Подготовка к сдаче диф. зачета по практике 12 12 

Промежуточная аттестация — диф. зачет (Д/З) Д/З Д/З 

Общая трудоемкость практики   

ак.ч. 324 324 

з.е. 9 9 
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5 Место и время проведения практики 

 

Производственная практика проводится в организациях различного ха-

рактера (профиля) деятельности, форм собственности и организационно-

правового статуса: государственных учреждениях, предприятиях, банках, 

консалтинговых фирмах, научно-исследовательских институтах и центрах, 

вузах, в т. ч. компьютерных аудиториях и лабораториях ФГБОУ ВО  

«ДонГТУ», оснащенных компьютерной техникой и программным обеспече-

нием, позволяющих обеспечить освоение универсальных и общепрофес-

сиональных компетенций.  

Базовые предприятия для проведения производственной практики: 

1) ООО «Южный горно-металлургический комплекс» (Алчевский 

металлургический  комбинат); 

2) ООО «Стахановский машиностроительный завод»; 

3) ООО «Прогресс-2000» (г. Алчевск); 

4) ООО «ЭКО-ТЕСТ» (г. Алчевск). 

Кроме того, обучающиеся имеют право самостоятельно выбрать место 

прохождения практики. В этом случае студент должен обратиться на кафедру 

с просьбой о получении образца гарантийного письма для предоставления 

возможности пройти практику, затем на предприятии/организации оформить 

это письмо. Гарантийное письмо должно быть выполнено на фирменном 

бланке предприятия/организации, зарегистрировано (иметь исходящий номер 

и дату регистрации) и заверено печатью. На основании этого письма оформ-

ляется договор между Университетом и будущей базой практики. 

Конкретное место прохождения практики устанавливается кафедрой 

в зависимости от наличных баз практик, специализации и направленности 

целевой подготовки, уровня подготовленности и индивидуальных склонно-

стей и способностей каждого обучающегося. Распределение обучающихся по 

базам практики производится не менее чем за месяц до начала практики и 

утверждается приказом по Университету. 

Для руководства практикой назначаются руководитель практики от 

Университета из профессорско-преподавательского состава кафедры (руко-

водитель практики) и руководитель из числа работников профильной органи-

зации/предприятия (руководитель базы практики). На весь период прохожде-

ния практики на студентов распространяются правила охраны труда, а также 

внутренний трудовой распорядок, действующий в профильной организации-

предприятии. 

Практика проводится в течение шести недель после экзаменационной 

сессии 3-го семестра (2 курс) у студентов очной формы обучения. 
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6 Содержание практики  

 

Содержание практики и форма отчетности приведены в таблице 3. 

Таблица 3 – Содержание практики и форма отчетности 

№ 

п/п 

 

Разделы (этапы) практики 

Формы текущего 

контроля 

1 

Инструктаж по технике безопасности, ознакомление с 

программой технологической практики) и выдача инди-

видуальных заданий 

устный отчет 

2 
Ознакомление с программой практики и согласование 

тем индивидуальных заданий 
устный отчет 

3 Ознакомление с архитектурой предприятия устный отчет 

4 Изучение и анализ деятельности объекта исследования устный отчет 

5 
Выбор проектного решения ИС и ИКТ для управления 

бизнесом 
устный отчет 

6 
Функциональное, организационное и экономическое 

обоснование проектного решения 
устный отчет 

7 
Подготовка и предоставление отчета о прохождении 

практики 
предоставление  

отчета 

7 Сдача диф. зачета по практике защита отчета 

 

При прохождении производственной практики предусматривается ис-

пользование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведе-

ния занятий с обсуждением индивидуальных заданий и путей их выполнения. 

Текущий контроль осуществляется в виде устных отчетов по этапам практики. 

После окончания производственной практики в сроки, установленные 

кафедрой, каждый студент представляет отчѐт по практике руководителю 

и защищает его. 

По содержанию работы, оформлению отчѐта, ответам руководитель 

устанавливает глубину знаний студента по данной работе, степень самостоя-

тельности в выполнении индивидуального задания и принимает решение 

о дифференцированной оценке прохождения практики. Оценка проставляет-

ся в зачѐтную книжку студента и в ведомость. 

Невыполнение студентом требований к прохождению производствен-

ной практики в сроки, установленные учебным планом, рассматривается как 

академическая задолженность. 

Организация практики 

В начале практики студенты проходят инструктаж по правилам техники 

безопасности на кафедре и предприятии и получают общее представление об 

объеме работ за период практики. Более детальное ознакомление студентов 

с выбранной сферой исследования происходит на объекте во время практики. 



9 
 

Организация и последовательность прохождения практики 

В начале практики студенты проходят инструктаж по правилам техни-

ки безопасности на кафедре и/или предприятии и получают общее представ-

ление о предприятии в целом. Темы этапов практики и их краткое содержание 

должны быть отражены в соответствующем разделе дневника по практике. На 

втором этапе практики студенты знакомятся с программой практики и полу-

чают индивидуальные задания. 

На последующих этапах практики студенты знакомятся с деятельно-

стью предприятия, показателями его производственно-хозяйственной и фи-

нансовой деятельности, проводят аналитический обзор по выбранному 

направлению исследований, изучают современную литературу и составляют 

библиографию по теме индивидуального задания. Выделяют актуальные те-

мы и практические проблемы, проводят обзор степени изученности темы и 

обоснование актуальности. 

В ходе работы по сбору и обобщению информации (аналитической, 

статистической, научной) студенты знакомятся научными методиками, тех-

нологией их применения, с архитектурой предприятия, используемыми на 

предприятии аппаратными и программными средствами, способами обработ-

ки полученных данных. Осуществляют обоснование цели, задач, методоло-

гии и структуры дальнейших исследований. Формулируют проблемы и ста-

вят гипотезы на основании работы с литературными источниками и интер-

нет-ресурсами. Формулируют основные теоретические положения для прак-

тической реализации, осуществляют выбор проектного решения ИС и ИКТ 

для управления бизнесом, выполняют  функциональное, организационное и 

экономическое обоснование проектного решения. 

Завершающий этап практики включает в себя подготовку материалов 

для отчета по практике, оформление отчетных документов и защиту отчета. 

Во время прохождения практики руководители практики проводят кон-

сультации, на которых сообщаются основные сведения, необходимые для со-

ставления отчета. Посещение консультаций для студентов обязательны.  

Отчет по практике составляется каждым студентом самостоятельно. 

В отчет заносятся результаты личных исследований студентов и основные 

данные, сообщенные студентами на консультациях и во время практики. 

Тематика производственной практики. 

Тематика индивидуальных заданий на практику должна соответство-

вать определенным требованиям: 

– относиться к актуальным направлениям развития науки и техники 

и  приоритетным направлениям развития экономики, управления и ИКТ; 
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– соответствовать содержанию основных разделов профильных дис-

циплин и тематике выпускных квалификационных работ студентов; 

– соответствовать одному из научных направлений выпускающей 

кафедры; 

– учитывать уровень знаний студента; 

– предоставлять возможность самостоятельной работы студента; 

– иметь практическую целесообразность. 

Каждый студент до начала практики должен получить от своего руко-

водителя индивидуальное задание. Темами индивидуальных заданий, как 

правило, является исследование, анализ, оптимизация и совершенствование 

бизнес-процессов предприятия (организации, компании, фирмы) с помощью 

современных информационных технологий.  

Примерные темы индивидуальных заданий: 

 разработка ключевых показателей эффективности для оценки дея-

тельности ИТ-компании (ИТ-подразделения предприятия); 

 разработка модели оценки эффективности работы ИТ-подраз-

деления; 

 совершенствование процесса контроля качества программного обес-

печения; 

 методика проведения аудита информационных систем в крупных 

промышленных компаниях; 

 информационно-аналитическая поддержка бизнес-процессов консал-

тинговой фирмы; 

 модели управления ИТ-инфраструктурой предприятия; 

 моделирование процесса принятия решений в задачах портфельного 

управления ИТ-проектами; 

 информационно-аналитическая поддержка процесса управления то-

варно-материальными ценностями промышленного предприятия; 

 совершенствование HR-процессов в компании за счет использования 

информационных технологий; 

 инструменты принятия решения при выборе стратегии цифровой 

трансформации бизнес-модели; 

 оценка влияния модернизации ИТ на бизнес-процессы и финансовые 

показатели компании с помощью методов экономико-математического моде-

лирования; 

 проектирование системы информационной поддержки руководителя 

предприятия; 

 анализ рисков инновационного IT-проекта; 
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 построение системы оценки качества услуг фирмы; 

 система прогнозирования и верификации данных в больших систе-

мах в сфере электронного бизнеса; 

 разработка концепции системы оказания государственных услуг 

в электронном виде; 

 разработка методики проектирования и внедрения автоматизирован-

ной системы управления документами (предприятия, организации); 

 разработка принципов концептуального проектирования автоматизи-

рованной системы управления предприятием; 

 разработка принципов организации ИТ-управления на территориаль-

но-распределенном предприятии со слабыми структурными связями; 

 совершенствование системы управления производственной деятель-

ностью компании на основе проектно-ориентированного подхода; 

 анализ практического применения блокчейн-технологии в бизнесе; 

 моделирование и оптимизация бизнес-процессов управления пред-

приятием (по отраслям); 

 методика управления информационными технологиями на предприя-

тиях и в организациях; 

 анализ и оптимизация административных бизнес-процессов в сфере 

жилищно-коммунального хозяйства; 

 методологические подходы к анализу эффективности внедрения ин-

формационных систем эксплуатации оборудования; 

 использование информационных систем и технологий в управлении 

предприятием (по отраслям); 

 разработка системы аналитической отчетности (предприятия/по сек-

тору экономики) на основе интеллектуальных технологий анализа данных; 

 Методики и инструменты бизнес-анализа, мониторинга и контроля 

сбытовой деятельности торгово-производственной компании; 

 модели прогнозирования продаж для предприятий (по отраслям); 

 повышение эффективности деятельности предприятий (по отраслям) 

на основе АРМ. 

На практике каждый студент собирает материалы согласно индивиду-

ального задания: знакомится с объектом и предметом исследования; научны-

ми методиками и технологией их применения; способами обработки полу-

ченных данных и их интерпретацией; исследует, анализирует и систематизи-

рует полученные результаты. 

Студент обязан разобраться в собранном материале и попытаться раз-

работать собственную концепцию решения поставленной проблемы. 
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Содержание и объем отчета по практике 

Отчет по практике оформляется в виде брошюры листов формата А4 

в соответствии со стандартом. Отчет должен иметь: 

– титульный лист; 

– содержание; 

– введение; 

– основную часть; 

– заключение; 

– перечень использованной литературы. 

Во введении кратко характеризуется объект практики, цель практики и 

характер индивидуального задания, а также указываются конкретные задачи, 

которые предстоит решать в соответствии с этой целью. Это обычно делается 

в форме перечисления (изучить..., описать..., установить..., выявить..., выве-

сти формулу... и т.п.). Формулировки этих задач необходимо делать как мож-

но более тщательно, поскольку описание их решения должно составить со-

держание отчета по практике. 

Обязательным элементом введения является формулировка объекта и 

предмета исследования. Объект — это процесс или явление, порождающее 

проблемную ситуацию и избранное для изучения. Предмет — это то, что 

находится в границах объекта. Объект и предмет исследования как категории 

научного процесса соотносятся между собой как общее и частное. В объекте 

выделяется та его часть, которая служит предметом исследования. Именно на 

него и направлено основное внимание студента, именно предмет исследова-

ния может послужить темой будущей выпускной квалификационной работы. 

Необходимым элементом введения является также указание на методы 

исследования, которые служат инструментом в добывании фактического ма-

териала, являясь необходимым условием достижения поставленной в работе 

цели. 

Основная часть отчета составляется с учетом тематики индивидуально-

го задания. Как правило, в нее включаются следующие элементы: 

– общая характеристика предприятия/организации; 

– описание ИТ-инфраструктуры предприятия/организации или его 

подразделения; 

– описание бизнес-процессов выбранного направления деятельности 

предприятия/организации; 

– анализ финансово-хозяйственной деятельности предприятия/органи-

зации или его подразделения. 

В разделе «Общая характеристика предприятия» приводится следую-

щая информация: 

file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621634
file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621637
file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621637
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– точное название, местоположение, организационно-правовая форма; 

– история возникновения предприятия/организации; 

– вид основной деятельности; 

– краткая характеристика выпускаемой продукции (оказываемых 

услуг) и ее потребители; 

– имидж предприятия/организации; 

– стратегические цели и задачи исследуемого объекта; 

– организационная структура предприятия/организации или его 

подразделения (допускается привести копию изображения организационной 

структуры, имеющегося на предприятии). Необходимо описать функции 

подразделений предприятия и должностные обязанности сотрудников. 

В разделе «Описание ИТ-инфраструктуры» необходимо охарактеризо-

вать ИТ-инфраструктуру предприятия/организации или подразделения. Ха-

рактеристика ИТ-инфраструктуры включает: 

– анализ средств вычислительной техники и базового программного 

обеспечения предприятия/организации. Для этого необходимо изучить прин-

ципы работы, технические характеристики, конструктивные особенности 

средств вычислительной техники, используемых на базе практики на рабочих 

местах специалистов, и ознакомиться со структурой системного программного 

обеспечения, обеспечивающего функционирование прикладных автоматизи-

рованных информационных систем, используемых для решения производ-

ственных задач. Необходимо описать наиболее типичную из применяемых на 

базе практики моделей компьютера. В случае большого разнообразия моделей 

компьютерного парка следует описать наиболее устаревшую и самую совре-

менную модели; 

– структуру вычислительной сети предприятия. Для этого необходимо 

ознакомиться с общей структурой вычислительной сети предприя-

тия/организации и принципом ее организации, определить наименование сете-

вых устройств, используемых в данной сети, характеристики данных 

устройств, область их применения в компьютерной сети, определить структу-

ру программного и технического обеспечения рабочих станций и серверной 

части, изучить каналы связи данной компьютерной сети; 

– методы и средства защиты информации в зависимости от уровня 

управления, принцип распределения прав доступа в соответствии с типом 

решаемых задач; 
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–описание прикладного программного обеспечения с характеристикой 

решаемых с его помощью задач, а также использование проблемно-

ориентированных пакетов программного обеспечения; 

– выполнить анализ интернет-сайта исследуемого объекта (выявить его 

достоинства и недостатки) — оценить его интерфейс, удобство, скорость за-

грузки страниц, актуальность представленной информации и т.д. 

В разделе «Описание бизнес-процессов» необходимо выделить основ-

ные бизнес-процессы базы практики и описать их. Например, для отдела 

«Поставки сырья» главный процесс — «Поставка сырья». Необходимо рас-

смотреть сопутствующую документацию по процессу (бланки и порядок их 

заполнения), схему документооборота (входящие и исходящие документы). В 

отчете по производственной практике допустимо только словесное описание 

бизнес-процессов. На основании анализа выбранного направления 

деятельности предприятия/организации следует указать процессы, которые 

целесообразно автоматизировать или совершенствовать в выпускной квали-

фикационной работе. 

Раздел «Анализ финансово-хозяйственной деятельности» должен 

производиться с учетом тематики индивидуального задания. Для выявления 

тенденции развития предприятия/организации основные экономические по-

казатели должны быть представлены в динамике не менее чем за три послед-

них года работы предприятия/организации. В начале данного раздела необ-

ходимо сформировать таблицу основных технико-экономических показате-

лей в динамике. На основании этих данных выполняются необходимые виды 

анализа, например: 

– анализ производства и реализации продукции; 

– анализ эффективности использования основного капитала; 

– анализ нематериальных активов; 

– анализ использования трудовых ресурсов; 

– анализ себестоимости продукции; 

– анализ прибыли и рентабельности; 

– анализ показателей деловой активности и оборачиваемости средств; 

– оценка платежеспособности предприятия; 

– анализ финансовой устойчивости предприятия. 

С учетом тематики индивидуального задания отдельные составляющие 

могут быть рассмотрены более подробно или введены дополнительные, 

например: 

– анализ использования основных средств; 

file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621637
file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621637
file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621637
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– анализ использования материальных ресурсов; 

– анализ финансового состояния; 

– анализ товарной продукции. 

В зависимости от тематики индивидуального задания по согласованию 

с руководителем допускается исключать из основной части отчета некоторые 

вышеперечисленные разделы и вводить дополнительные. 

Заключение подводит итог практики. В нем следует сформулировать 

основные выводы работы. Заключение должно содержать описание навыков, 

приобретенных за время практики; результаты анализа выбранного 

направления деятельности предприятия/организации и выводы об актуально-

сти выбранного направления дальнейших исследований. Выводы заключения 

имеют характер завершающих обобщений. Заключение должно быть связано 

с той частью введения, где указываются цели и задачи исследования. Главное 

внимание в заключении обращается на обнаруженные в ходе исследования 

проблемы, что делает актуальным проведение дальнейших исследований в 

данном направлении. Кроме выводов, в заключении могут содержаться прак-

тические рекомендации по повышению эффективности производства на 

предприятии/организации. 

Список использованных источников должен содержать список источ-

ников, с которыми обучающийся ознакомился в процессе прохождения прак-

тики и использовал в ходе оформления отчета по практике. Он должен со-

держать не менее 10 источников. 

После заключения принято помещать библиографический список ис-

пользованных источников. Каждый включенный в такой список литератур-

ный источник должен иметь отражение в тексте отчета. Если автор отчета 

делает ссылку на какие-либо заимствованные факты или цитирует работы 

других авторов, то он должен обязательно указать в ссылке, откуда взяты 

приведенные материалы. Не следует включать в библиографический список 

те работы, на которые нет ссылок в тексте отчета и которые фактически 

не были использованы. Очень важно правильно оформить библиографиче-

ский список, который составляется в порядке упоминания источников в тек-

сте работы. 

Правила оформления отчета должны соответствовать стандартам 

ДонГТУ. 

Объем пояснительной записки — 25…35 листов формата А4 машино-

писного текста. Расчетно-пояснительная записка выполняется на стандарт-

ных листах белой бумаги формата А4 (210297 мм). 

file:///D:/Лепило%202024-2025/Учеба/МУ%20Производственная%20практика_бакалавры.doc%23_Toc11621637
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Текст отчета предоставляется на проверку в электронном виде и в рас-

печатанном виде на бумаге. 

Текст отчета по мере ответов на поставленные вопросы делят на разде-

лы, подразделы, пункты. Разделы, подразделы, пункты нумеруют арабскими 

цифрами. Для пояснения излагаемого ответа на поставленный вопрос должно 

быть достаточное количество иллюстраций. 

Работа, выполненная небрежно, неаккуратно, с произвольными сокра-

щениями слов не рассматривается и возвращается для устранения указанных 

ошибок. При несоблюдении вышеуказанных условий отчет по практике к 

защите не допускается.  
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7 Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля 

успеваемости и промежуточной аттестации студентов по практике 

7.1 Критерии оценивания 

В соответствии с Положением о кредитно-модульной системе органи-

зации образовательного процесса ФГБОУ ВО «ДонГТУ» 

(https://www.dstu.education/images/structure/license_certificate/polog_kred_modu

l.pdf) при оценивании сформированности компетенций по практике исполь-

зуется 100-балльная шкала. 

В четвертом семестре после экзаменационной сессии студенты прохо-

дят производственную практику и в итоге могут получить от 60 до 100 бал-

лов (дифференцированный зачет). Студенты, которые выполнили график са-

мостоятельной работы и защитили отчет по практике получают зачетную 

оценку практике в этом семестре. Если оценка не удовлетворяет студента, он 

имеет право после исправления замечаний повторно защитить работу (отчет 

по практике). 

Подводя итоги прохождения практики, можно использовать следую-

щие критерии (показатели) оценки ответов: 

– достаточные знания в объеме изучаемой и разрабатываемой темы; 

– использование научной терминологии, стилистически грамотное, ло-

гически правильное изложение ответа на вопросы, умение делать выводы; 

– владение инструментарием изучаемой темы, умение его использовать 

в решении учебных и профессиональных задач; 

– способность самостоятельно применять типовые решения в рамках 

учебной программы; 

– усвоение основной литературы, рекомендованной учебной програм-

мой для изучаемой темы; 

– умение ориентироваться в базовых теориях, концепциях и направле-

ниях по изучаемой теме и давать им сравнительную оценку; 

– самостоятельная работа, участие в групповых обсуждениях, высокий 

уровень культуры исполнения заданий; 

– полнота и конкретность ответа; 

– последовательность и логика изложения; 

– уровень выполнения и оформления пояснительной записки (отчета) 

по практике. 

При проведении аттестации студентов важно всегда помнить, что си-

стематичность, объективность, аргументированность — главные принципы, 

на которых основаны контроль и оценка знаний студентов. Проверка, кон-

троль и оценка знаний студента требуют учета его индивидуального стиля 

https://www.dstu.education/images/structure/license_certificate/polog_kred_modul.pdf
https://www.dstu.education/images/structure/license_certificate/polog_kred_modul.pdf
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в осуществлении учебной деятельности. Знание критериев оценки знаний 

обязательно для преподавателя и студента. 

Перечень компетенций по практике и способы оценивания знаний при-

ведены в таблице 4. 

Таблица 4 — Перечень компетенций по практике и способы оценивания  

знаний 

Код и наименование 

компетенции 

Способ  

оценивания Оценочное средство 

ОПК-1, ОПК-2,  

ОПК-3, ОПК-4, ПК-4 

Дифференциро-

ванный зачет 

Защита отчета по практике 

Шкала оценивания знаний приведена в таблице 5. 
 

Таблица 5 – Шкала оценивания знаний  
 

Сумма баллов за все виды 

учебной деятельности 

Оценка по национальной шкале 

зачѐт/экзамен (диф.зачет) 

0-59  Не зачтено/неудовлетворительно 

60-73 Зачтено/удовлетворительно 

74-89 Зачтено/хорошо 

90-100 Зачтено/отлично 

Для текущего контроля успеваемости студентов по практике проводят-

ся консультационные мероприятия, на которых руководитель работы кон-

тролирует ход выполнения практики. Производится разбор основных оши-

бок, допущенных студентами, обсуждаются наиболее важные в практиче-

ском применении вопросы. 

Аттестация по практике представляет собой защиту отчета по практи-

ке по итогам выполнения общего и индивидуального задания. 

Руководитель проводит оценку сформированности умений и навыков 

(компетенций) по результатам прохождения практики, отношения к выпол-

няемой работе (степень ответственности, самостоятельности, творчества, ин-

тереса к работе и др.). 

 

7.2 Примерный перечень вопросов, выносимых на защиту отчета 

по практике 

1) Каковы основные направления деятельности предприятия?  

2) Каково финансовое состояние предприятия? 

3) Каково положение предприятия по сравнению с конкурентами? 

4) Каковы сильные и слабые стороны предприятия? 
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5) Что такое рентабельность и является ли объект исследования рента-

бельным? 

6) Какова миссия исследуемого объекта? 

7) Какова организационная структура предприятия (или его подразде-

ления)? 

8) Какова топология вычислительной сети предприятия? 

9) Какова наиболее типичная из применяемых на базе практики модель 

компьютера? 

10) Какие существуют подходы к управлению службой ИТ? 

11) Каковы подходы к разработке программного обеспечения по ITIL? 

12) Какое программное обеспечение планируется использовать при 

написании выпускной квалификационной работы? 

13) Какая программа позволяет построить организационную структуру 

предприятия? 

14) Какая программа позволяет построить ИТ-инфраструктуру пред-

приятия? 

15) Какие цели и задачи были достигнуты в ходе практики; могут ли 

результаты исследования быть применены на практике? 

16) . Какие используются технические, программные средства обработ-

ки информации? 

17) В чем заключаются основные задачи по обработке информации, 

решаемые на объекте исследования? 

18) В чем заключаются аналитические задачи, рассматриваемые в рам-

ках практики?  

19) Каковы результаты изучения архитектуры предприятия и информа-

ционной системы? 

20) В чем особенности документооборота объекта исследования? 

21) Что такое процессный подход к управлению предприятием? 

22) Каковы основные и вспомогательные бизнес-процессы объекта ис-

следования? 

23) Каково назначение компьютерных сетей и их классификация? 

24) Какие основные информационные системы используются на пред-

приятии? 

25) Что такое жизненный цикл информационной системы? 

26) Какие существуют методологии моделирования бизнес-процессов? 

27) Какие знаете основные методы и нотации моделирования бизнес-

процессов? 

28) В чем состоят теоретические основы описания архитектуры бизнес-

процессов?  
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29) Какие знаете методы обследования и анализа процессов организа-

ции? 

30) Какие использовались инструментальные средства обработки и си-

стематизации полученных данных для формирования отчета о прохождении 

производственной практики? 

31) Какие пакеты офисных программ применялись для организации ра-

боты над отчетом о производственной практике? 

32) Какие СУБД используются для организации баз данных на пред-

приятии? 

33) Какие методы анализа и обработки данных использованы в ходе 

практики? 

34) Какие результаты получены в ходе практики? 
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8 Учебно-методическое и информационное обеспечение    практики 
 

Уровень необходимого учебно-методического и информационного 

обеспечения (научно-методическая литература, государственные стандарты, 

технические условия, источники информации в сети Интернет и др.) 

учебного процесса на кафедре информационных технологий соответствуют 

требованиям подготовки бакалавров. 

Библиотечный фонд ФГБОУ ВО «ДонГТУ» содержит в достаточном 

количестве учебную и научно-методическая литературу, достаточную для 

полной проработки темы практики и составления отчета. 

8.1 Рекомендуемая литература 

Основная литература 

1. Лепило,  Н. Н. ИТ-инфраструктура предприятия : учебное пособие / 

Н. Н. Лепило ; Каф. Экономической кибернетики и информационных 

технологий. — Алчевск : ГОУ ВПО ЛНР ДонГТУ, 2020. — 193 с. Режим 

доступа : https://library.dstu.education/download.php?rec=118245. 

2. Ли, Э. В. Научно-исследовательская работа и практика студентов : 

учеб. -метод. пособие / Э. В. Ли, Э. А. Соколовская, М. В. Котенева. — М. : 

МИСиС, 2020. — 72 с. - ISBN 978-5-907226-99-9. — Текст : электронный // 

ЭБС «Консультант студента» : [сайт]. — Режим доступа : https://www. 

studentlibrary.ru/book/ISBN9785907226999.html (дата обращения: 

20.06.2024). — Режим доступа : по подписке. 

3. Методические указания по организации и проведению производ-

ственной практики : (для магистрантов напр. подготовки 38.04.05 «Бизнес-

информатика», магистерская программа «Информационные системы в 

управлении бизнес-процессами» первого курса всех форм обуч.) / сост. 

Н. Н. Лепило ; Каф. Экономической кибернетики и информационных техно-

логий. — Алчевск : ГОУ ВПО ЛНР ДонГТУ, 2020. — 24 с. — Режим досту-

па : https://library.dstu.education/download.php?rec=118315. 

Дополнительная литература 

1. Лепило, Н. Н. Математические методы принятия решений : учебное 

пособие / Н. Н. Лепило, Н. В. Клочко . ─ Луганск : ГОУ ВО ЛНР «ЛГУ им. В. 

Даля», 2022 . ─ 170 с. Режим доступа: https://library.dstu.education/download. 

php?rec=133199. 

2. Методические указания к выполнению лабораторной работы «Со-

ставление экономико-математических моделей задач линейного программи-

рования» по дисциплинам «Методы принятия оптимальных решений» и «Ис-

следование операций» : (для студ. напр. подготовки 38.03.01 «Экономика» III 

курса всех форм обуч. и студ. напр. подготовки 38.03.05 «Бизнес-

https://library.dstu.education/download.php?rec=118245
https://library.dstu.education/download.php?rec=118315
https://library.dstu.education/download.php?rec=133199
https://library.dstu.education/download.php?rec=133199
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информатика» III курса всех форм обуч.) / сост. Н.Н. Лепило, В.В. Дьячкова, 

Л.А. Мотченко ; Каф. Экономической кибернетики и информационных тех-

нологий . — Алчевск : ГОУ ВПО ЛНР ДонГТУ. — 47 с. — Режим доступа: 

https://library.dstu.education/download.php?rec=120574. 

 

8.2 Базы данных, электронно-библиотечные системы, информаци-

онно-справочные и поисковые системы 

1. Научная библиотека ДонГТУ : официальный сайт. — Алчевск. — 

URL: library.dstu.education. — Текст : электронный. 

2. Научно-техническая библиотека БГТУ им. Шухова : официальный 

сайт. — Белгород. — URL: http://ntb.bstu.ru/jirbis2/. — Текст : электронный. 

3. Консультант cтудента : электронно-библиотечная система. — 

Москва. — URL: http://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x. — Текст : элек-

тронный. 

4. Университетская библиотека онлайн : электронно-библиотечная си-

стема. — URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red. — Текст : 

электронный. 

5. IPR BOOKS : электронно-библиотечная система. — Красногорск. — 

URL: http://www.iprbookshop.ru/. — Текст : электронный.  

http://library.dstu.education/
http://ntb.bstu.ru/jirbis2/
http://www.studentlibrary.ru/cgi-bin/mb4x
http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red
http://www.iprbookshop.ru/
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9 Материально-техническое обеспечение практики 

 

Материально-техническая база обеспечивает проведение всех видов 

деятельности в процессе обучения, соответствует требованиям ФГОС ВО. 

Материально-техническое обеспечение представлено в таблице 6. 

Таблица 6 – Материально-техническое обеспечение 

Наименование оборудованных учебных кабинетов 
Адрес (местопо-

ложение) учеб-

ных кабинетов 

Специальные помещения: 

Компьютерный класс с мультимедийным оборудованием 

(25 посадочных мест), оборудованный учебной мебелью, компьюте-

рами с неограниченным доступом к сети Интернет, включая доступ к 

ЭБС: персональный компьютер Intel Core 2 Duo E2180 / Biostar 945G 

/ DDR2 2GB / HDD Maxtor 160 GB / TFT Монитор Belinea 17” – 10 

шт.; персональный компьютер Semptron 2,8/DDR22GB/160/CD52/3,5/ 

KMP/1705G1 – 4 шт.; сканер Canon Lide 25 – 1 шт.; принтер Canon 

LBP-810 – 1 шт., принтер Epson LX-300 – 1 шт.; проектор LG DS 125 

– 1 шт.; мультимедийный экран – 1 шт; доска ученическая – 1 шт., 

столы компьютерные — 27 шт.; столы — 6 шт.; стулья — 30 шт.  

Лаборатория моделирования архитектуры предприятия 

(25 посадочных мест), оборудованная учебной мебелью, компьюте-

рами с неограниченным доступом к сети Интернет, включая доступ к 

ЭБС: Компьютер – 1 шт., веб-камера, колонки; ноутбук – 20 шт.; ин-

терактивная панель «Учебная панель для программирования» – 1 

шт.; «Ресурсный набор для компетенции «Интернет-вещей» – 8 шт.; 

«Конструктор программируемых моделей инженерных систем 

«Смарт системы» – 8 шт.; «Набор для конструирования «СТЕМ Ма-

стерская. Экспертный набор» – 16 шт.; «Образовательный набор 

«Амперка» – 16 шт.; «Комплект полей для соревнований по техниче-

ском зрению и робототехнике» – 1 шт. 

 

ауд. 412 корп. 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ауд. 310 корп. 2  

 

 

 

Условия реализации практики. Организационно-методическими фор-

мами учебного процесса являются самостоятельная работа студентов, работа 

в подразделениях предприятий, а также лабораториях и аудиториях кафедры 

информационных технологий, подготовка отчета о прохождении производ-

ственной практики, защита отчета. В ходе образовательного процесса приме-

няются различные дидактические приемы и средства. Студенты имеют до-

ступ в аудитории университета с 8 до 16 часов, в том числе для выполнения 

индивидуальных заданий и самостоятельной работы. 

Для успешного проведения практики ФГБОУ ВО «ДонГТУ», распола-

гает необходимой материально-технической базой, обеспечивающей прове-

дение консультаций, предусмотренных данной программой, соответствую-

щей действующим правилам безопасности, санитарным и противопожарным 

правилам и нормам.  
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